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AVVISO DI MANIFESTAZIONE D'INTERESSE
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SERVIZIO DI SUPPORTO AL MANTENIMENTO DELLE CERTIFICAZIONI ISO 9001 E DEL
REGOLAMENTO DI ESECUZIONE (UE) 2015:2067 E S.M.I. E IL CONSEGUIMENTO DELLA
CERTIFICAZIONE ISO 45001 E RELATIVO MANTENIMENTO — SUPPORTO AMMINISTRATIVO PER GLI
ADEMPIMENTI PER LA GESTIONE QUALITA — SICUREZZA - AMBIENTE

SCADENZA 27/08/2024 oRE 12:00
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PREMESSO CHE

per mezzo della Pianificazione degli acquisti per il 2024, si & determinato di provvedere all’acquisto del
servizio in oggetto tramite un affidamento diretto ed & stato nominato quale Responsabile Unico del Progetto
relativo all’oggetto il Dott. Marco Storchi

1. OGGETTO DELL’AVVISO

Porto di Trieste Servizi S.r.l. indice la presente indagine di mercato al fine di individuare operatori
economici interessati all’affidamento del servizio di supporto al mantenimento delle certificazioni ISO 9001 e
del Regolamento di esecuzione (UE) 2015:2067 e s.m.i. ed il conseguimento della certificazione ISO 45001
e relativo mantenimento. Ha inoltre per oggetto il supporto inerente agli adempimenti normativi per la
gestione dei rifiuti.

La procedura sara comunque espletata attraverso una trattativa diretta tramite il mercato elettronico
che il Ministero del’lEconomia e delle Finanze, avvalendosi di CONSIP S.P.A., mette a disposizione della
Pubblica Amministrazione, e in ogni caso avverra nel rispetto dellArt. 1, co. 450, L. 296/2006, come
modificato dall’Art. 1, co. 130, L. 145/2018.

2. 0OGGETTO DELL’AFFIDAMENTO

L’affidamento ha per oggetto il servizio di supporto al mantenimento delle certificazioni ISO 9001 e
del Regolamento di esecuzione (UE) 2015:2067 e s.m.i. ed il conseguimento della certificazione ISO 45001
e relativo mantenimento. Il servizio richiesto prevedera il raggiungimento dei seguenti obiettivi aziendali:

e peril 2024-2025, estensione del campo di applicazione della certificazione ISO 9001 ad almeno
due processi aziendali attualmente non inclusi;

e peril 2024-2025, conseguimento certificazione 45001;

e peril 2024-2025, estensione del campo di applicazione anche alla seconda unita locale, situata
in provincia di Gorizia;

e per tutto il periodo del servizio, effettuazione degli audit interni, del Riesame della Direzione,
supporto durante gli audit di terza parte e preparazione/revisione di tutta la documentazione
preventiva e successiva prevista per tutte e tre le normative.

Si stima un impegno indicativo di 500 ore/anno, da svolgersi principalmente presso le sedi di
competenza di Porto di Trieste Servizi S.r.l. (di seguito “PTS”). La sede primaria & situata presso il Porto di

Trieste, Officina Elettrica, Radice Molo VII, Punto Franco Nuovo, Trieste, TS; la sede secondaria presso il
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Porto di Monfalcone, via Terme Romane 5, Monfalcone, GO). Le modalita di realizzazione del servizio e le
ore effettivamente realizzate presso le sedi PTS saranno in ogni caso organizzate e concordate con la
Committenza, sulla base delle esigenze individuate da PTS. Si comunica che le attivita da svolgersi presso
la sede del Porto di Monfalcone saranno per la maggior parte analoghe a quelle da realizzarsi presso la sede
principale.

La Committenza si riserva la facolta di attribuire al professionista individuato gli incarichi di
Responsabile Sistema Gestione Qualita e successivamente di Responsabile Sistema Gestione Sicurezza.

L’affidamento prevede inoltre il supporto inerente alla corretta applicazione degli adempimenti
normativi/amministrativi per la gestione dei rifiuti.

Per quanto afferisce alle certificazioni, 'Organismo di Certificazione attuale & il RINA.

Per quanto concerne la norma ISO 9001, il campo di applicazione ¢ il seguente: “Erogazione di
servizi, commissionati dall'Autorita di Sistema Portuale del Mare Adriatico Orientale, di gestione e
manutenzione nell'ambito di impiantistica e infrastrutture, di gestione del servizio idrico, di coordinamento e
controllo dei servizi elettrici. Gestione della viabilita del Porto di Trieste (IAF 31, 35, 28)”.

La certificazione secondo la norma ISO 9001 ¢ attiva dal 2011. L’audit periodico di sorveglianza P1
e stato svolto ad aprile 2024. L’unita locale soggetta a certificazione ISO 9001 & “Officina Elettrica — Radice
Molo VII, Punto Franco Nuovo, 34123 Trieste”. L'ulteriore unita locale, attualmente non soggetta a
certificazione, € “Porto di Monfalcone — Via Terme Romane 5, 34074 Monfalcone (GO)”.

Si descrive, di seguito, I'elenco dei processi aziendali attualmente rientranti nel campo di
applicazione del Sistema di Gestione Qualita aziendale certificato ISO 9001:

e processi direzionali;

e erogazione di servizi, commissionati dall’Autorita di Sistema Portuale del Mare Adriatico

Orientale di gestione e manutenzione nell’ambito di impiantistica e infrastrutture;

e erogazione dei servizi elettrici;

e servizi idrici;

e trasporti interni al Porto di Trieste e gestione della viabilita;

e processi di gestione dei fornitori;

e processi di gestione delle risorse (umane e materiali);

e processi di monitoraggio e controllo.
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Tenuto conto degli obiettivi minimi da perseguire, il servizio di consulenza per le norme ISO 9001

e 45001 comprendera, a titolo meramente esemplificativo, le seguenti attivita:

supportare nella gestione ed applicazione delle norme e nel miglioramento dei sistemi, tenendo
conto di eventuali aggiornamenti normativi;

supportare nell'integrazione dei sistemi ISO 9001 e 45001;

gestire i processi di sistema e preparare all’audit interno di prima parte;

effettuare l'audit interno che coinvolga almeno i processi aziendali previsti ed elaborare la
documentazione prevista, comunicando ai responsabili di processo coinvolti le risultanze;
predisporre la documentazione in vista dell’audit da parte dell’Ente di certificazione ed essere
presente durante I'audit stesso;

supportare nellimpostazione delle azioni correttive necessarie in caso di non conformita da
audit interno o esterno;

effettuare il riesame dell’analisi del contesto aziendale interno ed esterno;

predisporre la revisione o redazione della documentazione qualita (Manuale, Procedure,
Istruzioni) anche in un’ottica di armonizzazione e/o integrazione con altri sistemi aziendali (es.
mod. 231);

aggiornare I'analisi dei rischi annuale;

effettuare il Riesame della Direzione e redigere la relativa documentazione;

affiancare personale interno a scopo formativo.

Per quanto concerne il Reg. 2015/2067, il campo di applicazione € il seguente: “Installazione,

riparazione, manutenzione o assistenza, smantellamento di apparecchiature fisse di refrigerazione e

condizionamento d’aria e pompe di calore fisse con dimensione massima del carico senza limiti in kg, in base

alle disposizioni del Regolamento di esecuzione (UE) 2015/2067”.

La certificazione secondo il Reg. 2015/2067 ¢ attiva dal 2016. L’audit di certificazione & stato svolto

ad aprile 2024. La certificazione secondo il Regolamento 2015/2067 € per l'intera impresa.

Per il Reg. 2015/2067, il servizio di consulenza comprendera, a titolo meramente esemplificativo,

le seguenti attivita:

riesaminare il “Piano Qualita” previsto dalla normativa in vigore;
verificare le Procedure e Istruzioni Operative necessarie per presidiare il processo;

verificare la gestione delle attrezzature e strumenti utilizzati per la gestione delle attivita;
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e verificare a campione della documentazione prodotta a seguito degli interventi;

e analizzare i consumi e la gestione dei Gas Fluorurati (acquisti, giacenze ed utilizzo);

e predisporre la documentazione necessaria per I'’Audit da parte delOrganismo di Certificazione
e fornire assistenza nel corso dell’Audit;

e adeguare la documentazione in caso di aggiornamenti normativi;

e dare supporto per la revisione delle procedure e fornire istruzioni operative necessarie per
presidiare il processo e per la stesura di nuovi protocolli e procedure, secondo le necessita
aziendali;

o affiancare personale interno a scopo formativo.

Per quanto concerne la gestione dei rifiuti, PTS ¢& iscritta alla cat. 2-bis dell’Albo Nazionale Gestori
Ambientali.
Il servizio di supporto relativamente all’ambiente comprendera, a titolo meramente esemplificativo, le
seguenti attivita:

e supporto alla corretta applicazione delle normative;

e attivita amministrativa intesa al conseguimento del rispetto degli adempimenti normativi;

e informazione sulle novita in campo legislativo e supporto al’adeguamento di PTS;

o affiancamento del personale interno a scopo formativo.

3. IMPORTO STIMATO

Il valore dell'affidamento, al netto delIlVA come per legge, per n. 36 mesi & stimato in indicativi
Euro 100.000,00, cui si aggiunge una quota relativa alla proroga tecnica, che sara calcolata sulla base
dellimporto per num. 36 mesi. Il costo della sicurezza, derivante da rischi di natura interferenziale, & pari a €
0,00 trattandosi di servizio di natura intellettuale e non essendoci rischi interferenziali.

Tale importo ha valore puramente indicativo in questa fase della procedura e potra essere ridefinito
con maggiore precisione sulla base delle quotazioni orarie pervenute.

Si chiede di produrre una quotazione oraria preferibilmente distinta per il lavoro in presenza e da
remoto.

Si chiarisce che non saranno riconosciuti i costi di trasferta presso le sedi PTS.

Sara richiesta una rendicontazione dell’attivita svolta su base trimestrale, che verra poi approvata

dalla Committenza prima dell’emissione delle fatture.
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4. DURATA DEL CONTRATTO

Il contratto avra durata fino al raggiungimento dell'importo massimo, e comunque non oltre n. 36
(trentasei) mesi a decorrere dalla data di stipula, salvo il ricorso alla proroga tecnica per un massimo di n. 6
(sei) mesi per I'espletamento delle procedure finalizzate ad un nuovo affidamento.

La committenza non & vincolata al riconoscimento di tutte le ore indicate all’art. 2. Fara fede la

rendicontazione di cui all’art. 3.

5. MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLE MANIFESTAZIONI
D’'INTERESSE

Gli interessati dovranno far pervenire a mezzo PEC all’indirizzo gare@cert.portoditriesteservizi.it i

seguenti documenti:
“Allegato 1 — Domanda di partecipazione”;

- “Allegato 2 — Modello quotazione economica”;

- Curriculum Vitae del professionista ed eventualmente una sua breve presentazione, anche nel
caso in cui la manifestazione d’interesse provenga da una Azienda, una breve presentazione
dell’Azienda proponente &€ ammessa ma non obbligatoria;

- Qualora il professionista ovvero 'Azienda proponente avessero intenzione di avvalersi anche
di ulteriori collaboratori (massimo n. 2), si richiede di inviare anche i loro Curricula.

Qualora gli Allegati 1 e 2 non siano sottoscritti con firma digitale, si richiede che sia trasmessa
anche copia del documento d’identita del professionista (in caso di ditta individuale o libero professionista)
ovvero del legale rappresentante/firmatario munito di procura (da allegare — in caso di una societa che sia
persona giuridica).

| soggetti interessati sono invitati ad indicare nelloggetto della PEC la seguente dicitura:
“Manifestazione Interesse — Servizio di supporto sistemi di certificazione qualita”.

Le manifestazioni d’interesse dovranno pervenire entro e non oltre il giorno 27/08/2024, ore 12:00.

L’affidamento avverra attraverso la piattaforma Mepa con lo strumento della Trattativa Diretta
pertanto gli interessati sono invitati sin d’ora ad iscriversi alla piattaforma telematica AcquistinretePA — Mepa
alla categoria merceologica “Servizi di supporto specialistico”, nello specifico si individua il CPV di riferimento
in “79212200-5 Servizi di audit interno”.
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6. FASE SUCCESSIVA ALLA RICEZIONE DELLE CANDIDATURE

L’affidamento avverra tenendo conto del Curriculum Vitae del professionista e della quotazione
economica oraria offerta. Qualora si rendesse necessario, sara facolta della Committenza di contattare i

professionisti interessati per chiedere chiarimenti rispetto al loro CV e alle loro pregresse esperienze.

7. REQUISITI

Si invitano sin d'ora gli interessati ad iscriversi alla piattaforma Acquisti in Rete PA, Mercato
elettronico della pubblica amministrazione all’iniziativa “Mepa”, Bando “Servizi”, categoria merceologica
“Servizi di supporto specialistico”.

Sono ammessi alla presente procedura gli operatori economici in possesso dei seguenti requisiti:

- requisiti di ordine generale

o assenza motivi di esclusione di cui agli artt. 94-98, d.lgs. 36/2023;

- requisiti di idoneita professionale

o possesso diiscrizione alla c.c.i.a.a. nel ramo di attivita compatibile con quello oggetto di
selezione;

o almeno 5 anni di esperienza anche non consecutiva nei sistemi di gestione qualita,
sicurezza, ambiente con particolare focus ai settori di pertinenza di PTS (es.
manutenzioni impiantistiche, logistica, ecc.);

o documentata esperienza come auditor di terza parte;

o documentata esperienza in campo ambientale almeno nella gestione dei rifiuti.

L’attivita verra dimostrata tramite la presentazione di un Curriculum Vitae del professionista,
referente principale, riportante le informazioni necessarie ai sensi del DPR 445/2000 debitamente firmato. Si
prega pertanto di indicare puntualmente nel CV 'oggetto dell’attivita svolta, le date di inizio e fine delle singole
prestazioni e il committente di ogni attivita/incarico.

Nel caso di collaboratori, la responsabilita dell’'attivita svolta resta in capo al professionista ovvero

all’Azienda proponente.

8. ULTERIORI INFORMAZIONI

In conformita a quanto stabilito dall’art. 2 dell’Allegato 11.1 al D.lgs. n. 36/2023, il presente Avviso

non costituisce atto negoziale né invito a partecipare a gare, ma unicamente la richiesta di manifestazione di
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interesse. Pertanto, il presente Avviso non vincola né impegna in alcun modo Porto di Trieste Servizi S.r.l.,
né comporta per i richiedenti alcun diritto in ordine all’eventuale affidamento del servizio. Porto di Trieste
Servizi S.r.l. si riserva di non dar seguito all’affidamento di cui trattasi qualora sopravvengano motivi tali per
cui non sia ritenuta piu necessaria I'acquisizione di quanto sopra menzionato.

Resta intesa la possibilita della Committenza di verificare i requisiti come richiesti.

9. SUBAPPALTO E CESSIONE DEL CONTRATTO

|l subappalto & ammesso nelle forme e nelle modalita previste dall’art. 119 del D.lgs. 36/2023. E

fatto divieto di cedere, in tutto o in parte, anche gratuitamente, il contratto, pena la risoluzione del contratto.

10. TRATTAMENTO DEI DATI

In conformita a quanto previsto dal D.Igs. 196/2003 e s.m.i. (“Codice Privacy”), tutti i dati personali
che verranno scambiati fra le parti nel corso della procedura saranno trattati rispettivamente da ciascuna
delle parti per le sole finalita relative allo svolgimento delle attivita, nonché per adempiere ad eventuali
obblighi di legge, della normativa comunitaria e/o prescrizioni del garante per la protezione dei dati personali
e saranno frattati, con modalita manuali e/o automatizzate, secondo principi di liceita e correttezza ed in
modo da tutelare la riservatezza e i diritti riconosciuti, nel rispetto di adeguate misure di sicurezza e di
protezione delle categorie particolari di dati personali e dati relativi a condanne penali e reati, previste dalla
normativa vigente.

L’operatore economico si impegna ad improntare il trattamento dei dati ai principi di correttezza,
liceita e trasparenza nel pieno rispetto di quanto disposto dall’art. 5 del Regolamento UE, limitandosi ad
eseguire i soli trattamenti funzionali, necessari e pertinenti allesecuzione delle prestazioni contrattuali e, in

ogni modo, non incompatibili con le finalita per cui i dati sono stati raccolti, nonché alle istruzioni fornite.

11. CODICE ETICO E MODELLO ORGANIZZATIVO D.LGS.
231/2001

Gli interessati al presente avviso sono obbligati sin da ora a rispettare quanto previsto dal Codice
Etico e di Comportamento di Porto di Trieste Servizi S.r.I. pubblicato sul sito internet della Societa nella

sezione “Trasparenza”. La violazione o I'aggiramento delle procedure in esso contenute rappresenta grave
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inadempimento, che pud comportare, a giudizio insindacabile di Porto di Trieste Servizi S.r.l., la risoluzione

dei contratti, nonché il risarcimento dell’eventuale danno arrecato.

12. PUBBLICAZIONE AVVISO E CONTATTI

[l presente avviso & pubblicato sul sito web istituzionale di Porto di Trieste Servizi S.r.l.. Per
informazioni e chiarimenti di carattere tecnico in riferimento alloggetto del contratto e alle modalita di

realizzazione, si prega di contattare I'Ufficio Qualita: qualita@portoditriesteservizi.it. Per informazioni relative

alla procedura di affidamento, si prega di contattare I'Ufficio Acquisti: acquisti@portoditriesteservizi.it.

ALLEGATI

“Allegato 1 — Domanda di partecipazione”

“Allegato 2 — Modello quotazione economica”

Trieste, 9 agosto 2024

Porto di Trieste Servizi S.r.l.
Il R.U.P. dott. Marco Storchi
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